Zaragoza

AYUNTAMIENTO

PREVENGION v SaLup LaBoRrAL

VIGILANCIA DE LA SALUD
CUESTIONARIO SOBRE SATISFACCION

Reconocimiento de ingreso |:| Reconocimiento periodico |:|
Reconocimiento obligatorio |:| Rcconocimiento voluntario |:|

A continuacién tiene una pequeiia lista que incluye diferentes espacios relacionados con los exarnenes de salud laboral, sobre
los que se le pregunta por su grado de satisfaccion. Por favor, ponga una cruz dentro del cuadro correspondicnte a la inicial
que elija, teniendo en cuenta que:

N=Nada P=Poco S=Salisfecho moderadamente B =Bastante =~ M =Muy satisfecho
A\
Una vez contestado este cuestionario andnimo, depositelo en €l buzon situado en las dependencias de Vigilancia de la Salud
la recogida se realizara semanalmente y el tratamiento de los datos se llevara a cabo por personas externas a Vigilancia de la
Salud

2
-~
w
=~
4

Dignidad en el trato por parte del personal anxiliar quc le ha recibido.
Dignidad en ei trato por parte del personal de enfermeria
Dignidad en el trato por parte del personal médico

Dignidad en el trato por parte del personal de laboratorio

Adecuacién del reconocimiento y las pruebas para la valoracién de su estado de
salud respecto a sus riesgos laborales

Utilidad y calidad de la informacién medica
Utilidad del reconocimiento médico
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Confidencialidad en el tratamiento de sus datos de salud
Adecuacion de los tiemnpos de espera y horarios
Tiempo de remision de 1a informacién inédica

Adecuacidn de las instalaciones
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Grado de satisfaccion global
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Observaciones, sugerencias y especificaciones respecto a las respuestas al cuestionario




