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CONCURSO.OPOSICIÓN PRIMER EJERCICIO
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CUAL ES LA RESPUESTA CORRECTA O MAS CORRECTA DE LAS SIGUIENTES
PREGUNTAS.

1.- lnformación, consulta y participación son:

@Derechos de las/os trabajadoras/es en materia de Prevención de Riesgos Laborales.
b)Deberes de las/os trabajadoras/es en materia de Prevención de Riesgos Laborales.
c)Son ciertas las dos respuestas anteriores.

2.- Elvolumen y las inflexiones de la voz se consideran:

a)Mensaies verbales en la comunicación.
@vtensajes no verbales en la comunicación.
c)Volumen, mensaje verbaly las inflexiones, mensaje no verbal.

-3.- El punto 4.5 del Ptan de lgualdad para empleadas y empleados delAyuntamiento de Zaragoza
que se refiere a Metodología, establece que:

, a)Las medidas acordadas tendrán que aplicarse de manera jerárquica puesto que han de
implicar a todas las áreas de gestión de la organización municipal.

@as medidas acordadas tendrãn que aplicarsé de manera transversal, puesto que han de
implicar a todas las áreas de gestión de la organización municipal.

c)Las medídas aco¡dadas tendrán que aplicarse de manera transparente y participativa,
puesto que han de implicar a todas las áreas de gestión de la organización municipal.

4.- Enla atención a la ciudadanía es muy conveniente:

@Evitar las profecías negativas
b)Evitar las profecías positívas
c)Las dos anteriores son verdaderas

5.- Dentro de los principios de conducta que recoge el artículo 54 del Real Decreto Legislativo
512015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Básico
del Empleado Público se encuentra el que los empleados públicos:

a)Ejercerán sus atribuciones según el principio de dedicación al servicio público

@n'Oministrarán los recursos y b-ienes públicos con austeridad
c)Actuarán de acuerdo con los principios de eficacia, economía y eficiencia

6.- Una vez cargada, una carretilla automotora elevadora, ¿cuál será la forma adecuada de circular
con ella?

a) Con el mástif inclinado ligeramente hacia atrás y las horquillas levantadas a 50 cm. del
suelo.
b) Con el mástil en posición vertical, para que las horquillas queden en posición totalmente
lrorizontales.

G)Con el mástil inclinado hacia atrás y las horquillas levantadas a 15 cm. del suelo



a) 50 kg
b) 35 kq

@ zs r.!

7.- El descenso de rampas con una carretilla automotora elevadora se realizará siempre

g Marcha atrás.
Hacia adelante.

c) Las dos respuestas anteriores son correctas.

8.- A la hora de transportar una paleta o plataforma de carga por medio de una carretilla manual, o
traspaleta, es necesario comprobar que:

La longitud
del palé, paleta o plataforma es menor que la longitud de las horquillas.
del palé, paleta o plataforma es mayor que la longítud de las horquillas.

c) La longitud delpalé, paleta o plataforma es igualque la longitud de las horquillas

9.- ¿A partir de qué peso se considera que una carga constituye muy probablemente un riesgo
dorsolumbar no tolerable en caso de su manipulación manual, aunque no exístan condiciones
erg onómicas desfavorables?

!
10.- En el almacenamiento de productos químicos se tendrá en cuenta lo siguiente, ," ,,

a) Se almacenarán todos los productos químicos juntos, para tener localizada la fuente de
riesgo.
b) Se agruparán los productos químicos de acuerdo con su naturaleza, separando entre sí los
sólidos, los líquidos y los gaseosos.

Qff¿t::paian 
loi prod-uctos químicos por comunidades de riesgo, independizándose cada

l";

11.- En el izado de una carga por medio de una grúa se van a utilizar dos eslingas colocadas a
modo de ramales que partirán ambas del gancho terminal de la gúa. ¿El ángulo que formarán
ambos ramales en el gancho influirá en la tensión que tendrán que soportar?

@t',
mlsma

cuanto mayor sea el ángulo, mayor será la tensión que tendrán que soportar ante una
carga.

b) Sí, cuanto mayor sea el ángulo, menor será la tensión que tendrán que soportar ante'qna
' ,..,misma carga.

c) No, la te-nsión a soportar por las eslingas sólo dependerá del peso de la carga aizar.

12.-¿Quê se entiende por riesgo laboral?

a) El conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las fases de actividad
de la empresa con elfin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo.

@ Ir posibilidad de que un trabajador sufra un determinado daño derivado del trabajo.
-c) Cualquier característica del trabajo que pueda tener una influencia significativa en la
generación de riesgos para la seguridad y salud deltrabajador.



13.-Si se tiene que acceder a un altillo situado a 2,80 metros de altura y se dispone de tres
escaleras de mano señalar, atendiendo a la Guía Técnica de Lugares de Trabajo, cuál es la que
se debe emplear entre las siguientes longitudes:

a) 2,80 metros
b)

@
3,50 metros
4,00 metros

14.-¿Cuétl es el ángulo adecuado que debe formar una escalera de mano con la horizontal?

1S.-¿Qué se entiende por EPI o Equipo de Protección lndividual?

à) Los equipos de los servicios de socorro y salvamento

@Gualquíer equipo destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador para que le proteja de
ïesgos que puedan amenazar su seguridad.
c) Los aparatos portátiles para la detección y señalización de los riesgos y de los factores de
molestia.

16.-Entre las señales de seguridad ¿cuál es el color y forma que corresponde a las señales de
advertencia?

a) Rojo y circular
b) Vddé y cuadrado

@þmarillô y triangular

17.- Elalmacén además de las funciones de recepción, almacenaje y mantenimiento, preparación
de pedidos y expedición, debe cumplir unos requisitos de gestión. Señalar la respuesta correctä:

a) Minimizar los costes correspondientes al manejo de mercancías en lo que se refiere a la
extraccíón y preparación de pedidos
b) Maximizar la utilización del espacio

@ nto"" son correctas

18.- A la zona de distribución de mercancía que no va a ser almacenada sino preparada
inmediatamente para su próximo envío, se la denomina:

ct
b)

Zona de Cross Ðocking
Zona de expedición

c) Zona de colocación

19.- Señalar cuál de los siguientes criterios de clasificación para el almacenaje de los productos
NO es correcto:

a) Según la rotación de salida: de alta rotación, media rotación y baja rotación
b) Según la unidad de medida: longitud, superficíe, peso y capacidad

@S.S,in el estado de conservación delembalaje de la mercancía

a) 45o
b) 600

@zs'



20.-. Al hecho de depositar la mercancía en el primer espacio libre que se encuentre en el
almacén se denomina:

a) Ubicación sectorial

g Ubicación aleatoria
Ubicación estática

PREGUNTAS DE RESERVA

R1.- Dentro de los principios éticos que recoge el artículo 53 del Real Decreto Legislativo 5120.15,

de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Básicó,dbl
Empleado Público se encuentra el que los empleados públicos:

a)lnformarán a los ciuda.danos sobre aquellas materias o asuntos que tengan derecho a

conocer, y facilitarán el ejercicio de sus derechos y elcumplimiento de sus obligaciones.
b)Obedecerán las instrucciones y órdenes profesionales de los superiores, salvo' que
constituyan una infracción manifiesta del ordenamiento jut'ídico.

@espetarán la Constitución y el resto de normas que integran el ordenamiento jurídico.

R2.- El punto 4.5 del Plan de lgualdad para empleadas y empleados del Ayuntamiento de
Zaragoza que se refiere a Metodología, establece que:

a)Es necesaria la utilización de una metodología de carácter horizontal-integral, ya que el Plan
de lgualdad del Ayuntamiento de Zaragoza preJende incidir positivamente no sólo en la
situación de las mujeres sino en toda la plantilla municipal.
b)Es necesaria la ùtitizac¡ón de una metodología de carácter colectivo-vertical, ya que el,.PJAn

de lgualdad del Ayuntamiento de Zaragoza pretende incidir positivamente no sólo en la
situación de las mujeres sino en toda la plantilla municipal.

@Es necesaria la utilización de una metodología de carácter colectivo-integral, ya que el Plan
ãe lgualdad del Ayuntamiento de Zaragoza pretende incidir positivamente no sólo en la
situación de las mujeres sino en toda la plantilla municipal.

R3. El sistema de gestión de almacenes deberá aportar beneficios y cumplir los objetivos

a) Relacionados con el coste
b) Relacionados con el servicio

@to"t son correctas t'...-l

R4. Eltipo de almacén "a cielo abierto" corresponde a una clasificación según su

@
b)

Estructura
Régimen jurídico

c) Grado de automatización



R5.- Entre las ventaja's del uso de la factura electrónica por parte de las empresas se podría
señalar: (Señala la respuesta INCORRECTA)

I La integración con elsistema SEA
La optímización de la Tesorería

c) El ahorro de costes

R6.- ¿A qué tipo de inventario nos referimos si decimos: Lo componen los materiales que aún no
han sido procesados y sirven para la elaboración de productos?

q lnventario de materias primas
lnventario de productos terminados
lnventario de suministros de fábricac)

l.C. de Zaragozaa2O de enero de 2018
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SUPUESTOS TEÓRICO-PRÁCTICOS CORRESPoNDIENTES AL SEGUNDo EJERcIcIo
oFtctAL ALMACÉN (P.t.)

CUAL ES LA RESPUESTAGORRECTAO MAS CORRECTADE LAS SIGUIENTES
PREGUNTAS.

SUPUESTO TEÓRCO-PRACTICO No 1 (CAS|LLAS r-5)

En uno de los almacenes del Ayuntamiento se pretende reorganizar un espacío, destinado al
almacenamiento de mercancías de larga duración. Para ello se elabora un estudio previo de las
necesidades y se redacta un plannig para la nueva distribución.

1. Necesitamos utilizar un medio fijo de manipulación de mercancías. Cuál de las siguierÍtþs
respuestas es la correcta: (Deberá contestar en la casilla núm.'t)

9

En la parte delantera
En la parte trasera

c) Carretilla

2. Así mismo, necesitaremos usar una carretilla elevadora contrapesada. ¿Dónde llevan el
contrapeso este tipo de carretillas? (Deberá contestar en la casilla núm. 2)

a) No llevan ningún tipo de contrapeso

ö
3. Se ha decidido utilizar, de la manera más eficiente posible, el espacio vertical con estanterías
metálicas. ¿Cómo denominamos a este tipo de almacenamiento? (Deberá contestar en la casilla
núm.3)

a) Picking
b) Trackino

@ nacr<ini

í"
4. Por parte de Ia Dirección se propone implantar un sistema de almacenamiento que permiìe-un
llenado del afmacén al 100%. ¿A qué sistema nos referimos? (Deberá contestar en la casilla
núm.4)

Cinta transportadora de banda
Transelevadores

Almacenamiento a granel
Almacenamiento en bloque
Almacenamiento ordenado

a)I
5, En el caso de que la Dirección estudie la posíbilidad de instalar estánterías fijas dondð'çs
necesario que en el movimiento de los materiales, se priorice que salgan primero los más antiçiuos
¿cómo deberán disponerse los pasillos que se conforman entre las estanterías?(Deberá contestar
en la casilla núm.S)

IComo pasillos con salída
Como pasillos sin salida

c) La disposición de los pasillos es indiferente



SUPUESTO TEÓRrcO-PRACTICO No 2 (CASILLAS 6-10)

En el caso de que en uno de los almacenes municipales ubicados en planta baja se produjese un

incendio, las pautas de evacuación de todo el personal que en ese momento esté en el Centro de
trabajo serán:

1. La persona que detecta el incendio: (Deberá contestar en la casilla núm.6)

a) Lo comunicará a sus compañeros más cercanos para abandonar el edificío
b) lntentará apagarlo con cualquier medio que tenga a su alcance

@ to comunicará alCentro de Control

2, ¿Quién valora si se puede controlar el incendio con medios propios?(Deberá contestar en la
casílla núm.7)

ElJefe de Servicio
ElJefe de Sèguridad
El Equipo de alarma y evacuación

3. Una vez hecha la valoración expuesta en la pregunta2y si ésta es positiva, ¿quienes son las
personas que tienen que actuar?(Deberá contestar en la casilla núm.8)

ElJefe de Seguridad y el Equipo de primera intervericiÓn
El Equipo de apoyo

c) Los Bomberos

4.Unavezhecha la valoración expuesta en la pregunta2y siésta es negativa y ha sido necesario
avisar a los Bomberos, hasta la llegada de estos ¿quién se hace cargo de evacuar el edificio
acompañando al personal hasta el punto reglamentariamente establecido?(Deberá contestar en la
casilla núm.9)

I El Equipo de alarma y evacuación
El Equipo de primera intervención

c) ElJefe de Seguridad

5. ¿Dónde tiene que dirigirse el personal, en caso de evacuación?(Deberá contestar en la casilla
núm.10)

a) A su domicilio particular

a)

@)
c)

B

b)

@
Al punto seguro más cercanos
Al punto de reunión

l.C. de Zaragoza a 20 de enero de 2018
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