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PRIMER EJERCICIO CONCURSO OPOSICION OFICIAL MANTENIMIENTO (P.))

CUAL ES LA RESPUESTA CORRECTA O MAS CORRECTA DE LAS SIGUIENTES
PREGUNTAS

1.- Informacidn, consulta y participacién son:

Derechos de las/os trabajadoras/es en materia de Prevencién de Riesgos Laborales.
D) Deberes de las/os trabajadoras/es en materia de Prevencién de Riesgos Laborales.
¢) Son ciertas las dos respuestas anteriores.

2.- El volumen y las inflexiones de la voz se consideran:

Mensajes no verbales en la comunicacion.

Mensajes verbales en la comunicacion.
Volumen, mensaje verbal y las inflexiones, mensaje no verbal.

3.- El punto 4.5 del Plan de Igualdad para empleadas y empleados del Ayuntamiento de Zaragoza
que se refiere a Metodologia, establece que:

a) Las medidas acordadas tendran que aplicarse de manera jerarquica puesto que han de
implicar a todas las areas de gestion de la organizacién municipal.
‘_as medidas acordadas tendran que aplicarse de manera transversal, puesto que han de
implicar a todas las areas de gestién de la organizacién municipal.
c) Las medidas acordadas tendrdn que aplicarse de manera transparente y participativa,
puesto que han de implicar a todas las areas de gestion de la organizacién municipal..

4 - En la atencién a la ciudadania es muy conveniente:

6) vitar las profecias negativas
Evitar las profecias positivas
c) Las dos anteriores son verdaderas

5.- Dentro de los principios de conducta que recoge el articulo 54 del Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico
del Empleado Publico se encuentra el que los empleados publicos:

Administraran los recursos y bienes publicos con austeridad

a) Ejerceran sus atribuciones segun el principio de dedicacion al servicio publico
) Actuaran de acuerdo con los principios de eficacia, economia y eficiencia

6. Necesitamos hacer un rebaje en la parte inferior de una puerta de madera, de forma que resulte
un acabado fino. Deberemos usar una herramienta adecuada para este trabajo. De las tres
opciones que se dan, la mas 6ptima sera:

@. na lima
5) Una escofina

c) Una sierra de calar



7. Cual de las siguientes respuestas es la mas correcta:
a) La capa de barniz es insoluble en agua, pero se hincha

Los barnices se aplican en frio, con lo cudl no tiene lugar ningan retraso en el secado
mbas son correctas :

8. El aguarras o trementina es un liquido volatil e incoloro. Es un diluyente:
a) Acrilico

egetal
Animal

9. Para limpiar la persiana enrollable de una ventana colocada en la fachada exterior del tercer
piso de un edificio municipal, con personal funcionario y optimizando medios, se deberia:

rimero, levantar la persiana desde el interior, limpiar las lamas inferiores exteriores con un
pafio himedo; segundo quitar la tapa del cajoén de persiana y desde el interior limpiar una a
una cada lama exterior

b) Contratar con una empresa externa los trabajos para que realice la limpieza tanto exterior
como interior, con elementos auxiliares

¢) Limpiar las lamas interiores y contratar el trabajo exterior a una empresa de trabajos
verticales
10. El canto de un ladrillo es:
Cara menor del ladrillo (tizén x grueso)
ara mediana del ladrillo (soga x grueso)
Dimension correspondiente a la arista menor o altura

11.- Que elemento es el que da impulso a la reactancia para que se produzca la descarga del arco
y el encendido de la lampara:

@Condensador
) Cebador
c) Balasto
12. -Que es el método ARON:
a) Método de lectura con voltimetros para redes trifasicas.
| Medida de la impedancia de un conductor.
c))Conexion de dos vatimetros para medir potencias de redes trifasicas.
13.- Como esta graduada la primera cifra del grado de proteccion IP:
e 0 (cero) hasta 6 (seis)
B) De 0 (cero) hasta 5 (cinco)
c) De 0 (cero) hasta 8 (ocho)
14.- Que representa la letra griega P:
El nivel de iluminacién

| flujo luminoso
La eficacia luminosa.



15.- { Cual es la diferencia de funcionamiento entre una ldmpara de vapor de mercurio y un tubo
fluorescente?:

a) Ninguna. En las dos se encuentra la misma presion de gas y el mismo rendimiento
En los tubos fluorescentes se aumenta la presién de gas y disminuye su rendimiento
C%En las lamparas de vapor de mercurio se aumenta la presién de gas obteniendo mayor
rendimiento.

16.- Las medidas de una hoja de papel DIN A4 son:

97 x 210 mm.
D) 210 x 148 mm.
c) 594 x 420 mm.

17 .- En una fotocopiadora, la bandeja de alimentacion directa se utiliza:

Cuando es necesario aumentar la capacidad de carga de papel en la maquina.
Para realizar fotocopias en cartulina o papel de gramaje especial.
¢) Retirar las hojas que han quedado retenidas cuando se produce un atasco de papel.

18.- Para la realizacién de una actividad se nos ha solicitado el video proyector de que dispone el
centro de trabajo para conectarlo a un ordenador. Junto con el aparato, entregaremos:

a) El mando a distancia, el cable para la conexion eléctrica y un cable de sefial (video
compuesto) con terminales RCA.
@))EI mando a distancia, el cable para la conexién eléctrica y un cable de salida VGA.
El mando a distancia, el cable para la conexion eléctrica y un cable con un terminal RCAy el
otro euroconector.

19.- ¢(Podemos hacer una fotocopia por dos caras aunque la maquina no disponga de esa
funcién? :

a) No, puesto que la maquina no lo admite.
Si, trucando el sistema de la fotocopiadora.
i, volviendo a introducir el papel manualmente.

20.- ¢ Cual es el principal riesgo al que se encuentran expuestos los operarios de fotocopiadoras?

a exposicion al ozono expulsado por las corrientes de aire que genera la maquina. Sobre
" todo en largas sesiones de trabajo. _
b) La respiracién de los gases generados por las temperaturas elevadas de trabajo del rodillo
fusor.
c¢) Exposicién a las fibras del papel que contiene didxido de titanio.

PREGUNTAS DE RESERVA

R1.- Dentro de los principios éticos que recoge el articulo 53 del Real Decreto Legislativo 5/2015,
de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico se encuentra el que los empleados publicos:

a) Informaran a los ciudadanos sobre aquellas materias 0 asuntos que tengan derecho a
conocer, Y facilitaran el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.
b) Obedeceran las instrucciones y 6rdenes profesionales de los superiores, salvo que



constituyan una infraccion manifiesta del ordenamiento juridico.
@Qespetarén la Constitucion y el resto de normas que integran el ordenamiento juridico.

R2.- El punto 4.5 del Plan de Igualdad para empleadas y empleados del Ayuntamiento de
Zaragoza que se refiere a Metodologia, establece que:

a) Es necesaria la utilizacion de una metodologia de caracter horizontal-integral, ya que el
Plan de Igualdad del Ayuntamiento de Zaragoza pretende incidir positivamente no sélo en
la situacién de las mujeres sino en toda la plantilla municipal.

b) Es necesaria la utilizacién de una metodologia de caracter colectivo-vertical, ya que el Plan
de lgualdad del Ayuntamiento de Zaragoza pretende incidir positivamente no sélo en la
situacion de las mujeres sino en toda la plantilla municipal.

GDES necesaria la utilizacién de una metodologia de caracter colectivo-integral, ya que el Plan
de Igualdad del Ayuntamiento de Zaragoza pretende incidir positivamente no sélo en la
situacién de las mujeres sino en toda la plantilla municipal.

al, cemento y arena
p) Cal grasa y arena
c) Cemento portland y arena

R3n qué materiales se elabora un mortero bastardo?

R4 .- El formato A5 ;que dimensiones tiene?

@05 x 148 mm
) 148 x 210 mm
¢) 105 x 297 mm

R5.- El ciudadano valora el servicio recibido en la atencién directa con empleados

municipales mediante una serie de aspectos, entre los cuales hay aspectos tangibles, que
incluyen:

a) La confianza en que van a ser atendidos con exactitud y la tranquilidad de que su
demanda ya empieza a ser atendida.
6‘ | nimero, presencia fisica, etc. del personal de contacto.
¢) La disponibilidad y rapidez en ser atendidos..

R6.- Entre los principales riesgos al utilizar andamios, no esta:

@a proyeccion de fragmentos o particulas.
Los golpes contra objetos fijos.
¢) Las caidas a distinto nivel.

I.C. de Zaragoza a 20 de enero de 2018
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SUPUESTOS TEORICO-PRACTICOS CORRESPONDIENTES AL SEGUNDO
EJERCICIO OFICIAL MANTENIMIENTO (P.I)

CUAL ES LA RESPUESTA CORRECTA O MAS CORRECTA DE LAS SIGUIENTES
PREGUNTAS

SUPUESTO TEORICO-PRACTICO NUMERO 1 (CASILLAS 1A5)

Desde el Servicio de Conservacién de. Arquitectura del Ayuntamiento de Zaragoza nos mandan
realizar labores de reforma integral de la siguiente dependencia de un equipamiento municipal:

ventana
habitacién ancho: 2m
altura: 4m altura: 2m

puerta
ancho: 1m
altura: 2m

1.-Tenemos que pavimentar la habitacion (armiba indicada) con una baldosa de gres de
dimensiones 30*30 cm con una merma del material del 5%. Cuantos m2 de baldosas
necesitaremos para embaldosar la habitacién y dejar un 10% de la superficie en stock en el
almacén del equipamiento.(debera contestar en la casilla n° 1).

a)21 m2,
22 m2.
3m2.
2.- Para realizar dicho embaldosado es necesario un oficial y un operario cuyos rendimientos son
de 0,25 h/m2 para el oficial y de 0,25 h/m2 para el pedn (considerando que el trabajo se hace de

forma continuada) Si su jomada de trabajo comienza a las 8:00 h.;A qué hora terminaran de
embaldosar la habitacién? (debera contestar en la casilla n° 2)

@&oon.

b) 14:00h.
c) 18:00h.

3.- Segun el Cddigo Técnico de la Edificacién, en su Seccidon de Seguridad de Utilizacion y
Accesibilidad, el pavimento colocado en la dependencia municipal, con resistencia al
deslizamiento Rd > 45, tiene que ser de:(debera contestar en la casilla n° 3) :

a) Clase 1.
Clase 2.
iase 3.



4.-Una vez que hemos terminado las actuaciones nos solicitan colocar el extintor existente en la
dependencia municipal. Este extintor se colocara en paramento vertical, de modo que la parte
superior quede sobre el suelo como maximo a: (debéra contestar en la casilla n® 4)

20 m.
p) 1,40 m.

©) 1,70 m.

5. Segun el RD 486/1997 de 14 de abril, la humedad relativa en los lugares de trabajo (debera
contestar en Ia casulla n° 5)

a) Debe estar comprendida entre el 30% y el 60%
b) Debe estar comprendida entre el 30% y el 70%, excepto en los Iocales donde exista riesgo

por electricidad estética, en los que el limite mfenor sera el 30%
@Itnguna de las anteriores es correcta



SUPUESTO TEORICO-PRACTICO NUMERO 2 {CASILLAS 8A10)

Tenemos gue realizar el mantenimiento de una cubierta plana transitable, en uno de los edificios
municipales del Ayuntamiento de Zaragoza. Se trata de un equipamiento que tisne asignados dos
oficiales de mantenimiento.

Tras una tormenta se detectan dafics en el equipamiento, y el responsable del Centro informa de
los mismos al Servicio competente. Una visita al Centro por parte de personal técnico pone de
manifiesto que los enormes dafios se producen por una clara falta de mantenimiento de las
instalaciones generales del edificio. :

Un adecuada mantenimiento y unos trabajos periddicos hubiesen evitado tener que acometer
grandes obras e invertir grandes cantidades de dinero en reparaciones por filtraciones.

Como norma a seguir tras fuertes liuvias, nieve a viento deberemos revisar ciertos elementos de
cubierta.

1. ¢Cual de los siguientes elementos que componen la cubierta deberfamos revisar siempre que
sucedan los fendmenos meteorologicos citados? (debera contestar en la casiila n° 6)

@Canales y sumideros

b) Chimeneas de ventilacion
¢) Material de impermeabilizacidn

2. Una baldosa rota, la falta. de material de recubrimiento... puede derivar en danos en la
impermeabilizacién y provocar humedades. Para elio: (deberé contestar en la casilla n° 7)

Tras realizar cualquier trabajo extraordinario en la cubierta, se revisard que no se hava
provocado dafios en los elementos que la conforman

b) Se revisara anualmente y se anotara cualquier incidencia detectada

c) Se actuard una vez que el agua de lluvia haya penetrado en el interior del edificio. Asi
sabrernos con exactitud el punto débil de la cubierta

Para realizar un correcto mantenimiento debemos conocer los distintos materiales y elementos
gue componen la cubierta.

3. ¢Aque denominamos capa de proteccién? (debera contestar en la casilla n° 8)

a) Capa separadora que se interpone entre dos capas sometidas a presién y que sirve para
proteger a la menos resistente y evitar con ello su rotura
Producto que se dispone sobre la capa de impermeabilizacién para protegeria de las
radiaciones ultravioletas y del impacto térmico directo del sol y ademas favorece la

escorrentia y la evacuacion del agua hacia los sumideros
c) Capa que se dispone sobre la capa drenante o el terreno para eliminar las posibles

irregularidades y desniveles y asf recibir de forma homogénea el hormigdn de la solera o la
placa

4. (Qué es una limatesa? (debera contestar en la casilla n° 9)

@_mea de interseccion de dos vertientes de cubierta que se juntan formando un dngulo
CONvexo
b) Linea de interseccidn de dos vertientes de cubierta que se juntan formando un angulo
concave
¢) Linea de interseccion de dos vertientes de cubierta que se juntan formando una cumbrera



5. De los elementos sefialados en el esquema, indicar cuél es la lamina de impermeabilizacion:
(debera contestar en la casilla n® 10)

a) El1

b) El 2
=1 3

|.C. de Zaragoza a 20 de enero de 2018
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